Naslouchani druhym
Pt 18,13; Jk 1,19-21

Naslouchani druhym
Pr 18,13; Jk 1,19-21

Spisovatel Mark Twain chtél jednou dokézat, ze v newyorkské spolecnosti
jednomu nikdo nenasloucha, (...). Dostavil se opozdéné na jeden vecirek.
Hostitelka ho ihned pfijala se slovy: ,, Pojd’te dal, mtj mily. Tady na druhé strané
stoji malajsky velvyslanec, hned vas piedstavim ... “ ,, Omluvte prosim moji
nedochvilnost, “ fekl Mark Twain, ,, ale musel jsem jest¢ zakroutit krkem své
staré tet¢ a trvalo to ponékud déle, nez jsem piedpokladal. “ Hostitelka na to: ,, Jak
roztomilé, Ze jste se presto dostavil ... “

Mnohdy tomu tak je, ze sice slySime, ale nenaslouchame. Ver$ z knihy Pfislovi nam
piipomind, jak je hloupé nékomu odpovidat, kdyz jsme ho piedtim poradné nevyslechli.
Neékdy nase odpovédi na slova druhych ani zddnymi odpovéd’mi nejsou. Jsou to jen prazdné
fraze, asi jako slova hostitelky z Twainova ptibéhu. Mnohdy jsou nase odpovédi odpovéd'mi
na to, co si myslime, ze ten druhy fekl. Nenaslouchali jsme dost dlouho a dost pozorné. Prilis
brzy jsme si utvofili svoji pfedstavu o tom, co chtél ten druhy povédét. A na tuto svoji
predstavu odpovidame. Skute¢né naslouchat druhému je naro¢né. Vyzaduje to vic, nez znalost
spravnych postupt naslouchani. VyZzaduje to zejména opravdovy zajem 0 to, abychom
druhému ¢loveku porozuméli. Pfi naslouchani nds mize spousta véci rusit. Nase starosti, které
se nam honi hlavou, kdyz ten druhy mluvi. Nase zkuSenosti a znalosti, které se ndm pfi
naslouchani druhému vybavuji. Mohou nds rusit i naSe nézory na toho, kdo mluvi. Uz jsme si
o ném udélali obrazek a podle toho mu také naslouchame. Miize se nam to bohuzel dit i ve
vztahu s Bohem. Mize se nam to dit i pfi naslouchani evangeliu. Nékdy se tak stava, ze
reagujeme nikoliv na BoZi slovo, nybrz na nasi pfedstavu o tom, co Biih fik4. Jeden z béznych
omylu je predstava, ze jsme druhému plné porozuméli.

Apostol Jakub nds nabadd, abychom byli rychli k naslouchéni, ale pomali k mluveni, pomali
Kk hnévu. Jinymi slovy: Mame davat prednost naslouchani pfed mluvenim, pied
nekontrolovanymi vylevy hnévu. K mnohomluvnosti nas ¢asto vedou silné emoce. A hnév je
jeden z vyznamnych pocitl, ktery s nami ¢asto hybe. Kdyz smeteme druhého vinou svého
hnévu, mize se nam ulevit. Ale rovnéz to miize napachat mnoho Skod. Tim nema byt feceno,
7e své emoce nemame vyjadiovat. AvSak chvile, kdy s ndmi emoce pfimo lomcuji, nejsou
chvilemi vhodnymi k feSeni néjakych problémt. Ml¢eni neni vychodiskem. Upfednostiiovani
naslouchani pted mluvenim vsSak ano. Kdyz pozorné vyslechneme, o¢ jde, mizeme nékdy
zjistit zajimavou véc: Zadny diivod k hnévu neexistuje. Apostol nas zde vlastné vyzyva,
abychom napodobovali naseho nebeského Otce, ktery je také pomaly k hnévu - shovivavy
(viz Ex 34,6; Nu 14,18; Z 78,38; Jr 15,15; R 2,4).

Pro¢ davat naslouchéani pfednost pfed mluvenim a hnévem? ProtoZe lidskym hnévem
(v feckém textu doslova ,,hnév muze“; ver§ 20) se spravedlnost Bozi neprosadi. Casto se
hnévame kvili tomu, ze se d€je néjaka skutecnd nebo domnéla nepravost. Vadi nam, Ze véci
nejsou tak, jak by mély byt. A tak se rozohnujeme, fikame vselijaka slova. Tim se ale véci
napravit nedaji.

Apostol nam ukazuje, ze zde jde o vic, nez abychom druhym vice naslouchali. K naslouchani
potfebujeme vic nez znalost spravnych postupii. Potiebujeme predevSim zménu postoje.
Mame odstranit veSkerou $pinu a pfemiru Spatnosti. V té Spin€ mize byt i obrazek, ktery jsme
si 0 tom druhém udg¢lali. Obrazek, na jehoz zakladé toho druhého nenavidime, pohrdame jim,
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nedivéfujeme mu, zkratka ho nemame radi. Ve $pin€ mize byt i naSe pfedstava o tom, co Si 0
nas ten druhy mysli, mize tam byt podezirani. Spinou mtiZe byt i nas strach. Nase soustfedéni
na sebe, kdy sledujeme jen své osobni zajmy. Muze to byt i na$ piedpoklad, ze Bohu
rozumime mnohem lépe nez doty¢nd osoba. Onou Spinou a piemirou Spatnosti jsou prosté
vSechny nase hii$né postoje. Od téch se mame odvratit.

A v tichosti pak mame piijmout zaseté slovo. Ziejmé se jedna o slovo evangelia, slovo
dobré¢ zpravy o Jezisi Kristu, ktery néas pfiSel zachrdnit. Abychom mohli byt volni
k naslouchani lidem, potfebujeme nejprve naslouchat Bohu. Potiebujeme nejprve pozorné
vyslechnout jeho poselstvi bezpodmine¢ného pfijeti v Jezisi Kristu. To nam umozni
naslouchat druhym, aniz bychom je odsuzovali, aniz bychom se jimi dali zastraSit, aniz
bychom se hroutili pod tihou toho, co slySime. Slovo evangelia ma moc zachranit nas ze zajeti
sobectvi a strachu. Muze procistovat i nas sluch, tak abychom jasnéji vnimali nejen to, co
nam ten druhy fika svymi slovy, ale také to, co zlstalo nevysloveno.

Jaro Ktivohlavy vypravi:

Byl jsem pozvan na navstévu. Pozorna hostitelka si byla védoma toho, ze
sblizovéani u stolu je umocnéno tim, ze se stolovnikiim piedlozi néco dobrého
k jidlu a piti. Podavala ¢aj a zakusky. Ve chvili, kdy dolévala ¢aj, neustale mluvila
a mluvila. Zila zfejmé v domnéni, ze mdj hrnek je prazdny, a neviimla si, Ze
vV ném mam jesté pres polovinu nedopitého caje. A tak se stalo, Ze pti dolévani
stale mluvila, lila a lila - a hrnek pietékal a pretékal ... Tento pfibéh mi napovédél
mnoho o mych vlastnich rozhovorech s druhymi lidmi. Kolikrat jsem byl podoben
této hostitelce. Myslel jsem to dobfe. Mluvil jsem a mluvil - podobné jako ona
dolévala a dolévala ¢aj. Nevsiml jsem si vSak, Ze v dusi partnera neni prazdno. A
on byl zatim plny svych starosti, problému, tézkosti, bolesti a nejistot. Uz jsem se
nedivil, ze vSecka ma slova, vSelijak dobfe minéna, §la vlastné ptes okraj - jako
ten ¢aj. Rozhovor muze ziejm¢ byt ucinny jen tehdy, naucime-li se nejprve
naslouchat a teprve pak s citem ,,dolévat*.2

Ke Kristu miizeme pfijit i s nasimi selhanimi v naslouchani a v tichosti pfijmout poselstvi o
odpusténi pro jeho prolitou krev (srov. Ef 1,7).

K zamyvsleni a rozhovoru:

Jak to vypada, kdyz nam nékdo opravdu nasloucha?
Jak se miizeme ujistit, Ze jsme druhému clovéku opravdu porozuméli?

Cim se miiZeme citit ohroZeni, kdyz naslouchame druhym?

2 Jaro Ktivohlavy, Povidej - naslouchdm, Navrat, Praha 1993, str. 97-98



